в УФАС России
Центральный аппарат ФАС России: 125993, г. Москва, ул. Садовая-Кудринская, д. 11, Д-242, ГСП-3

в Красноярское УФАС 
г. Красноярск, ул. Мира, 81Д

Заявители:
ООО ЧОП «Тамерлан»

660043, г. Красноярск, ул. Чернышевского, 104, оф. 4
Тел/факс: 8(391)2745414
e-mail: tender@tamerlan-krk.ru

Название запроса предложений:
Запроса предложений в электронной форме №045/20 «На право заключения договора оказания услуг по осуществлению наблюдения за состоянием средств тревожной сигнализации и реагированию на поступивший сигнал «тревога» с АЗС АО «Красноярскнефтепродукт»

Реестровый номер запроса предложений:
№ 32009134586

Оператор электронной площадки:
https://otc.ru

Способ проведения закупки:
Запроса предложений в электронной форме

Заказчик:
Акционерное общество "Красноярскнефтепродукт",
660021, край Красноярский, г. Красноярск, край Красноярский, г. Красноярск, ул. Декабристов, дом 30, офис (квартира) пом. 25, 26,
Тел. (391) 290-60-85
Контактное лицо: Садко Александр Юрьевич 
Эл. адрес: asadko@knp24.ru 


«20» мая 2020 г.

ЖАЛОБА
на незаконные действия (бездействия) оператора электронной площадки ОА «OTC»


Ответчики: 
Полное наименование организации: Акционерное общество «OTC»
ИНН 7708699893
Адрес (место нахождения): 119049, г. Москва, 4-ый Добрынинский пер., д. 8
Адрес в сети интернет:  https://otc.ru
Полное наименование организации:  Акционерное общество «OTC»
8 800 333-81-11 
Адрес в сети интернет  www.ots.ru   
Обжалуемые действия оператора: 
07.05.2020 г. на официальном сайте http://zakupki.gov.ru было опубликовано извещение и документация для проведения открытого запроса предложений в электронной форме (№32009134586) №045/20 на право заключения договора оказания услуг по осуществлению наблюдения за состоянием средств тревожной сигнализации и реагированию на поступивший сигнал «тревога» с объектов АО «Красноярскнефтепродукт».
 Наименование услуг: осуществление наблюдения за состоянием средств тревожной сигнализации и реагированию на поступивший сигнал «тревога»
НМЦ: Лот№ 1: 1 146 261,60 рублей
Лот №2: 7 394 538,10 рублей
Дата начала приема Заявок: 08.05.2020 00:00 (время местное)
Дата окончания приема Заявок: 20.05.2020 12:00 (время местное)
20.05.2020 в 11:00 (время местное) г. нами была подана заявка на участие в Запросе предложений в электронной форме Лот №2 №045/20 «На право заключения договора оказания услуг по осуществлению наблюдения за состоянием средств тревожной сигнализации и реагированию на поступивший сигнал «тревога» с АЗС АО «Красноярскнефтепродукт» со всеми необходимыми документами, но не была подписана ЭЦП.
За час до окончания подачи Заявок мы пытались подписать нашу заявку с помощью ЭЦП, но все попытки подписания и подачи заявки были безрезультатны, так как электронная площадка выдавала ошибки при подписании заявки по причине серьезного технического сбоя (т.е. по независящим от нас причинам) (Принтскрин прилагается) и при предложении повторить попытку подачи, возникала аналогичная ошибка. 
Таким образом окончательная попытка подписания подачи Заявки была совершена в 11:55 (время местное), но площадка вновь выдала ошибку (Принтскрин прилагается). В связи с этим мы не смогли подать вовремя нашу заявку, так как истек срок подачи заявок.
На основании изложенного, считаем, что оператор электронной площадки не обеспечил корректной работы во время подачи Заявки.
В нарушение п. 12 статьи 3.3 Федерального закона от 18.07.2011 N 223-ФЗ "О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц" Оператор электронной площадки обязан обеспечить непрерывность осуществления конкурентной закупки в электронной форме, неизменность подписанных электронной подписью электронных документов, надежность функционирования программных и технических средств, используемых для осуществления конкурентной закупки в электронной форме, равный доступ участников конкурентной закупки в электронной форме к участию в ней. За нарушение указанных требований оператор электронной площадки несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.


ПРОСИМ:
1. Провести проверку действий электронной торговой площадки ОА «ОТС-тендер» и в случае выявления нарушений привлечь к административной ответственности.
2. Просим Заказчика продлить сроки подачи Заявки.
3. Выдать предписание оператору электронной площадки и на устранение неполадок.


Приложения:
1. Принтскрины о ошибке возникшей при подаче Запроса.
2. Полномочия руководителя.


Директор ООО ЧОП «Тамерлан»__________________ Корыстин Д.Ю.


Подписано ЭЦП
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Mopava 3aasku

117 nopauy 3asBkM Bam NOTPeBYeTCA YCuneHHas KBMM(ULMPOBAHHAS S/IEKTPOHHAS MOANMCE.

Owwnbka

Mpousowna owmbka A I
TMonpoGyiiTe BHINONHATE NOBTOPHYIO MOMLITKY.

Ecnv owubika nosTopuTes:

1. Y6enuecs, 4T0 y Bac OTCYTCTBYIOT NPOB/IEMbI C NOAKITIOHEHIEM K UHTEPHET WM HACTPOKaMM ANA
paboTsi ¢ nnowaakoi

2. ECniny BAC He YCTOR4MBRI KaHan CBASH, YGEAUTECH, 4TO MPUNOXKEHHBIE BaMM (Bainbl MMEIOT HeBoNbIOi
pasmep (pekomerayemsii pasmep 20 5 MB)

3.B cnyuae, ecniu npUKnankIBaeMbIii Bamu daiin umeeT pasmep Gonbumii 5 MB, nonpobyiiTe pasbuTs ero Ha
HECKONBKO (aANIOB 1 MPUNOKMTE BMECTO OAHOTO HECKONIEKO (AiNoM MEHBILEro pasmMepa.
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