PAGE  
5

	
	
	     ООО «Медведь Маркетинг»

<…>
                        ИП <…> 
<…>



РЕШЕНИЕ № 144
«26» апреля 2013 года                                                                                         г. Красноярск

Резолютивная часть решения оглашена 22.04.2013 года.

В полном объеме решение изготовлено 26.04.2013 года.

Комиссия Красноярского УФАС России по рассмотрению дел по признакам нарушения законодательства о рекламе в составе: Председатель Комиссии – заместитель руководителя управления - Харченко О.П., члены Комиссии:  Чуракова О.А. – заместитель начальника контрольного отдела, Слаутина Е.М. – специалист-эксперт, рассмотрев дело № 144 по признакам нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе по факту распространения ООО «Медведь Маркетинг» (<…>) рекламы по сетям электросвязи с нарушением требований части 1 статьи 18 Федерального закона «О рекламе» от 13.03.2006 г. № 38-ФЗ (далее – Федеральный закон «О рекламе»), 

в присутствии представителя ООО «Медведь Маркетинг» по доверенности № 9 от        12.04.2013 года <…>,

в отсутствие ИП <…>,
УСТАНОВИЛА:

В адрес Красноярского УФАС России поступило заявление генерального директора            ООО ПКФ «Крепость» по фактам получения 19.12.2012 года сотрудниками ООО ПКФ «Крепость» на используемые ими абонентские номера <…> в 14 часов 03 минуты (GMT+8), <…> в 14 часов 03 минуты (GMT+8), <…> в 14 часов (GMT+8), <…> в 14 часов 02 минуты (GMT+8), <…> в 14 часов (GMT+8), <…> в 14 часов 02 минуты (GMT+8) смс-сообщения следующего содержания: «BMW удивляет! В Ночь накануне Рождества! 21 декабря с 20:00 до 8:00 компания ЭлитАвто предложит исключительные условия на покупку BMW. Лучше цен не будет. Алексеева, 52, т. 2204204» (далее – Реклама). Указанные действия были осуществлены без получения предварительного согласия сотрудников ООО ПКФ «Крепость» на получение рекламы.
По данному факту 16.04.2013 года Красноярским УФАС России было возбуждено дело             № 144 по признакам нарушения требований части 1 статьи 18 Федерального закона «О рекламе» в отношении ООО «Медведь Маркетинг».
Согласно сведениям свидетельства ФНС запись о создании в качестве юридического лица ООО «Медведь Маркетинг» была внесена в Единый государственный реестр юридических лиц ИФНС по Октябрьскому району г. Красноярска 18.06.2007 года за основным государственным регистрационным номером <…>.

Из письменных пояснений, представленных директором ООО «Медведь Маркетинг» <…>, следует, что руководство направлением рекламы и маркетинга в ООО «Медведь Маркетинг» возложено на руководителя отдела маркетинга и рекламы. С 06.09.2007 года по настоящее время указанную должность занимает <…> (трудовой договор № ММ0000000006 от 06.09.2007). ООО «Медведь Маркетинг» 01.08.2007 года заключило агентский договор с ООО «ЭлитАвто» № 4/А, согласно которому приняло на себя обязательства за вознаграждение совершать от своего имени, но за счет принципала сделки с третьими лицами по информационно-рекламному обслуживанию. 09 декабря 2011 г. ООО «Медведь Маркетинг» заключило договор № 102-11 с ИП <…> для организации рассылки рекламы посредством смс-сообщений. В рамках полученной заявки от ООО «ЭлитАвто» отдел маркетинга и рекламы ООО «Медведь Маркетинг» принял на работу подготовку и организацию рекламной акции-мероприятия ООО «ЭлитАвто» «Ночь накануне Рождества», назначенного на 21 декабря 2012 г.
Далее директор ООО «Медведь Маркетинг» <…> письменно поясняет о том, что в целях доведения до клиентов ООО «ЭлитАвто» информации о предстоящем мероприятии руководитель отдела маркетинга и рекламы ООО «Медведь Маркетинг» <…> посчитал наиболее приемлемым и целесообразным в данном случае рассылку смс-сообщений по телефонам клиентов ООО «ЭлитАвто», которые в предшествующий период приобретали в ООО «ЭлитАвто» автомобили и при заключении договора купли-продажи указывали свой номер телефона, в том числе для получения смс-сообщений о различных акциях и клиентских мероприятиях. Получив перечень телефонов клиентов «ЭлитАвто», <…> направил абонентские номера в работу для рассылки смс-сообщений контрагенту ИП <…>, который непосредственно занимался рассылкой смс-сообщений по вышеуказанному договору № 102-11 от 09.12.2011 года. Согласия абонентов <…>, <…>, <…>, <…>, <…>, <…> на получение рекламы посредством смс-сообщений <…> не проверял. В нарушение своей должностной инструкции <….> не посчитал нужным согласовать проведение указанного рекламного мероприятия с юридическим отделом ООО «Медведь Маркетинг», приняв единоличное решение о соответствии проводимого рекламного мероприятия законодательству Российской Федерации о рекламе. Вина руководителя отдела маркетинга и рекламы ООО «Медведь Маркетинг» в нарушении законодательства Российской Федерации о рекламе подтверждена объяснительной от 15.04.2013 года.
Исследовав материалы дела, Комиссия Красноярского УФАС России установила следующие обстоятельства. 

Согласно статье 3 Федерального закона «О рекламе» реклама – информация, распространенная любым способом, в любой форме и с использованием любых средств, адресованная неопределенному кругу лиц и направленная на привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование или поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке.
Поскольку информация в рассматриваемом смс-сообщении направлена на привлечение внимания к объекту рекламирования, а именно к мероприятию ООО «ЭлитАвто», формирование, или поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке, в соответствии со статьей 3 Федерального закона «О рекламе», указанная информация  является рекламой.

Согласно части 1 статьи 18 Федерального закона «О рекламе», распространение рекламы по сетям электросвязи, в том числе посредством использования телефонной, факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, допускается только при условии предварительного согласия абонента или адресата на получение рекламы. При этом реклама признается распространенной без предварительного согласия абонента или адресата, если рекламораспространитель не докажет, что такое согласие было получено. Рекламораспространитель обязан немедленно прекратить распространение рекламы в адрес лица, обратившегося к нему с таким требованием.

В соответствии с частью 7 статьи 38 Федерального закона «О рекламе» ответственность за нарушение требований, установленных частью 1 статьи 18 Федерального закона «О рекламе», несет рекламораспространитель.
В силу статьи 3 Федерального закона «О рекламе»  рекламораспространитель - лицо, осуществляющее распространение рекламы любым способом, в любой форме и с использованием любых средств.
В соответствии с пунктом 3.2.2. договора № 102-11 от 09.12.2011 года, заключенного             ООО «Медведь Маркетинг» с ИП <…> (далее – Договор), ООО «Медведь Маркетинг» в обязательном порядке обязано получить от адресата, на телефон которого планируется отправка смс-сообщений с информацией ООО «Медведь Маркетинг», согласие на получение таких сообщений в такой форме, которая может быть предъявлена оператору в случае необходимости в качестве безоговорочного доказательства добровольности адресата на получение смс-сообщений.
Согласно пункту 1.1 агентского договора № 4/А на оказание услуг по информационно-рекламного обслуживания от 01.08.2007 года, заключенного между ООО «Медведь Маркетинг» и ООО «ЭлитАвто» (далее – Агентский договор), ООО «ЭлитАвто» поручает, а ООО «Медведь Маркетинг» обязуется за предусмотренное вознаграждение совершать от своего имени, но за счет ООО «ЭлитАвто» сделки с третьими лицами по информационно-рекламному обслуживанию ООО «ЭлитАвто», заключающемуся в выполнении следующих работ (оказании услуг): размещении наружной рекламы, рекламных материалов                     ООО «ЭлитАвто» в средствах массовой информации: периодических печатных изданиях, радио-, теле-, видеопрограммах, иных формах периодического распространения массовой информации; изготовление рекламной и сувенирной продукции.
В соответствии с письменными пояснениями директора ООО «ЭлитАвто» <…> информация об абонентских номерах сотрудников ООО ПКФ «Крепость» была предоставлена ошибочно для осуществления рассылки Рекламы, согласие абонентов – сотрудников ООО ПКФ «Крепость» - на получение рекламных сообщений по используемым им абонентским номерам <…>, <…>, <…>, <…>, <…>, <…> отсутствует.
Учитывая содержание Договора, Агентского договора, принимая во внимание невозможность ООО «Медведь Маркетинг» предоставить доказательства получения предварительного согласия на получение рекламы в виде смс-сообщений от сотрудников               ООО ПКФ «Крепость» по используемым ими абонентским номерам <…>,  <…>, <…>, <…>, <…>, <…>, Комиссия Красноярского УФАС России пришла к выводу о том, что указанная Реклама была распространена ООО «Медведь Маркетинг» без получения предварительного согласия на получение рекламы в виде смс-сообщений от сотрудников ООО ПКФ «Крепость» по используемым ими абонентским номерам.

На основании трудового договора № ММ0000000006 от 06.09.2007 год, заключенного между ООО «Медведь Маркетинг» и <…>, <…> принимается на работу в отдел маркетинга и рекламы ООО «Медведь Маркетинг» на должность руководителя с 06.09.2007 года.
В силу абзаца 3 пункта 1.6 должностной инструкции руководителя отдела маркетинга и рекламы от 06.09.2007 года № 003, утвержденной директором ООО «Медведь Маркетинг» <…> (далее – Должностная инструкция), руководитель отдела маркетинга и рекламы должен знать законодательство о рекламе, особенности организации рекламного дела.
В соответствии с пунктом 2.13 Должностной инструкции руководитель отдела маркетинга и рекламы контролирует соответствие проводимых маркетинговых и рекламных мероприятий, рекламных материалов, любой иной информации рекламного характера, распространяемой от имени предприятия или заказчика, действующему законодательству Российской Федерации о рекламе.

Из объяснительной руководителя отдела маркетинга и рекламы ООО «Медведь Маркетинг» <…> директору ООО «Медведь Маркетинг» <…> от 15.04.2013 года следует, что в рамках возложенных на <…> обязанностей по руководству отделом маркетинга и рекламы, <…> получил в работу подготовку рекламного сопровождения акции ООО «ЭлитАвто» «Ночь накануне Рождества», проведение которой было назначено на 21 декабря 2012 г. По согласованию с заказчиком ООО «ЭлитАвто» было принято решение о доведении информации о проведении указанного мероприятия до клиентов посредством рассылки смс-сообщений. Руководитель клиентской службы ООО «ЭлитАвто» направил <…> электронный файл с абонентскими номерами клиентов. Электронный файл <…> был направлен контрагенту ИП <…> для рассылки смс-сообщений. Согласие на рассылку смс-сообщений с Рекламой по номерам <…>, <…>, <…>, <…>, <…>, <…> <…> не проверял. С юридическим отделом смс-рассылку Рекламы <..> не согласовывал. Свою вину в нарушении требований Федерального закона «О рекламе» <…> признает.
Из письменных пояснений ИП <…> следует, что услуга по доступу к программному приложению, обеспечивающему отправку смс-сообщений для ООО «Медведь Маркетинг» предоставляется на условиях Договора. Рассылку ООО «Медведь Маркетинг» производит самостоятельно и она регламентируется Договором. Согласно пунктам 3.2.2 – 3.2.5 Договора и пунктам 7 – 9 Приложения № 1 к Договору ответственность за нарушение норм законодательства Российской Федерации о рекламе несет ООО «Медведь Маркетинг».

Исследовав материалы дела, Комиссия Красноярского УФАС России пришла к выводу о том, что ООО «Медведь Маркетинг» в силу статьи 3 Федерального закона «О рекламе» является рекламораспространителем рассматриваемой Рекламы.

  На момент рассмотрения дела Комиссия Красноярского УФАС России не располагала информацией, подтверждающей тот факт, что нарушение требований части 1 статьи 18 Федерального закона «О рекламе» ООО «Медведь Маркетинг» устранены.
На основании изложенного, руководствуясь частью 2 пункта 1 статьи 33, частью 1 статьи 36 Федерального Закона №38-ФЗ «О рекламе» и в соответствии с пунктами 37-42, 44 Правил рассмотрения антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе, Комиссия

РЕШИЛА:

1. Признать ненадлежащей Рекламу, распространенную по сетям электросвязи               ООО «Медведь Маркетинг» (<…>), поскольку ее распространение была осуществлено с нарушением требований части 1 статьи 18 Федерального закона «О рекламе».
2. В соответствии с пунктом 44 Правил рассмотрения антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе выдать ООО «Медведь Маркетинг» предписание о прекращении нарушения законодательства РФ о рекламе.
3. Передать материалы дела уполномоченному должностному лицу Красноярского УФАС России для рассмотрения вопроса о возбуждении дела об административном правонарушении, предусмотренном частью 1 статьи 14.3 КоАП РФ.
Решение может быть обжаловано в арбитражный суд в порядке, предусмотренном статьей 198 Арбитражного процессуального кодекса Российской Федерации.
	Председатель Комиссии
	
	                   О.П. Харченко

	
	
	

	Члены Комиссии
	
	  О.А. Чуракова

	
	
	

	
	
	                   Е.М. Слаутина


ООО «Медведь Маркетинг»

<…>
ПРЕДПИСАНИЕ О ПРЕКРАЩЕНИИ НАРУШЕНИЯ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ О РЕКЛАМЕ

«26» апреля 2013 года




                                                                 г. Красноярск

Комиссия Красноярского УФАС России по рассмотрению дел по признакам нарушения законодательства о рекламе в составе: Председатель Комиссии – заместитель руководителя управления – начальник аналитического отдела, Харченко О.П., члены Комиссии: Слаутина Е.М. - специалист-эксперт, Чуракова О.А. – заместитель начальника контрольного отдела, на основании своего решения от 26 апреля 2013 г. по делу № 144 о признании ненадлежащей рекламы, распространяемой ООО «Медведь Маркетинг» (<…>) и в соответствии с пунктом 1 части 2 статьи 33, частями 1, 3 статьи 36 Федерального Закона №38-ФЗ «О рекламе», пунктами 44, 45 Правил рассмотрения антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе,
ПРЕДПИСЫВАЕТ:

1. ООО «Медведь Маркетинг» (<…>) в течение 10 дней с момента получения настоящего предписания осуществить действия, направленные на прекращение нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе в части нарушения требований части 1 статьи 18 Федерального закона «О рекламе». 

2. ООО «Медведь Маркетинг» (<…>) представить в течение 5 дней с момента исполнения пункта 1 настоящего предписания  в Красноярское УФАС России доказательства прекращения нарушения законодательства о рекламе Российской Федерации.

В случае невыполнения в установленный срок предписания о прекращении нарушения законодательства о рекламе Красноярское УФАС России вправе в соответствии с пунктом 2 статьи 19.5 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях наложить на должностных лиц штраф в размере от пяти тысяч до десяти тысяч рублей; на юридических лиц – от двухсот тысяч до пятисот тысяч рублей.

Предписание может быть обжаловано в арбитражный суд в порядке, предусмотренном статьей 198 Арбитражного процессуального кодекса Российской Федерации.


Слаутина Елена Михайловна

 (391) 265-02-19

Председатель Комиссии�
�
  О.П. Харченко�
�
�
�
�
�
Члены Комиссии�
�
        О.А. Чуракова�
�
�
�
�
�
�
�
        Е.М. Слаутина�
�
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